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RINGKASAN PROPOSAL

Melanjutkan Program Citarum Harum 2018, pada tahun 2019 kembali dilakukan
kegiatan pengembangan pembelajaran inovatif wilayah hilir Citarum terkait dengan
pendampingan pengolahan limbah domestik.

Salah satu cara terkait pendampingan pengolahan limbah domestik adalah jalinan
komunikasi antarpribadi yang efektif. Melalui komunikasi antarpribadi, individu bisa
memahami orang lain sehingga mampu mengatasi ketegangan diri dan membuat orang
lain merasa nyaman, tenang, dan senang bergaul dengannya. Melalui komunikasi
antarpribadi pembelajaran akan pentingnya menjaga kelestarian ekosistem lingkungan
melalui pengolahan limbah domestik dapat dilaksanakan dengan efektif.

Komunikasi antarpribadi akan menimbulkan dampak yang besar ataupun kecil
tergantung keefektifan proses komunikasi yang berlangsung. Jika dalam interaksi yang
berlangsung tidak ada keterbukaan ataupun kepercayaan satu sama lain, maka pesan
ataupun makna yang terkandung dalam interaksi tidak akan dapat diterima secara baik
oleh pelaku komunikasi. Memahami dimensi efektifitas komunikasi antarpribadi akan
bermanfaat dalam melakukan maksimalisasi kinerja.

Pelestarian ekosistem di DAS Citarum perlu memperhatikan jalinan komunikasi
antarpribadi antara masyarakat dengan para penggiat lingkungan maupun sivitas
akademik, agar upaya untuk menumbuhkan kesadaran masyarakat untuk menjaga

ekosistem dan kebersihan lingkungan sungai Citarum dapat dilakukan dengan efektif.

Kata kunci: limbah domestik, komunikasi antarpribadi, kebersihan lingkungan.



BAB |
PENDAHULUAN

1.1.Analisis Situasi

Sungai Citarum adalah sungai terpanjang yang berada di Propinsi Jawa Barat. Kondisi
sungai Citarum sangat memprihatinkan dan merupakan sungai terkotor di dunia. Program
untuk mengembalikan kebersihan air sungai Citarum telah dimulai sejak tahun 2001 dengan
diluncurkannya Program Citarum Bergetar. Salah satu kegiatan Program Citarum Bergetar
adalah pembetukan tim investigasi permasalahan DAS Citarum yang bertugas untuk membuat
action plan pengendalian kerusakan, pencemaran dan pemulihan DAS Citarum. Tujuan utama
dari Program Citarum Bergetar adalah memperbaiki proses dan kualitas penataan ruang
berbasis ekosistem Citarum.

Dalam perkembangannya, program Citarum Bergetar berjalan tanpa diketahui tingkat
keberhasilannya. Terindikasi, adanya tumpang tindih regulasi yang menjadi penyebab.
Faktualnya, DAS Citarum ditangani banyak pihak, mulai pemerintah pusat, provinsi, daerah,
serta BUMD dan BUMN. Mengingat, peran sungai sepanjang 297 kilometer ini memang vital.

Program terakhir terkait perbaikan ekosistem sungai Citarum yang digaungkan pada
2013, Gerakan Citarum Bersih, Sehat, Indah dan Lentari (Bestari) yang meleset dari target
yang prestisius. Harapannya, di 2018, air Sungai Citarum dapat diminum. Tetapi, sampai saat
ini kualitasnya belum memenuhi baku mutu air yang telah ditetapkan, sehingga tidak
memungkinan untuk dikonsumsi.

Menyadari bahwa kelestarian sungai terpanjang dan terbesar di Jawa Barat ini
merupakan tanggung jawab seluruh masyarakat yang bermukim di Jawa Barat, pada tahun
2018 dilakukan Program Citarum Harum yang melibatkan sivitas akademika Perguruan Tinggi
untuk ikut ambil peran dalam memperbaiki ekosistem Citarum.

Dasar pelaksanaan dari Program Citarum Harum adalah Quick Win 2018 yang terdiri
dari 7 kegiatan, yaitu Monitoring Kesehatan Penduduk, Edukasi Pembuangan Sampah, Sanitasi
Lingkungan dari Sampah Industri dan Limbah Medis, Program 3 R , Edukasi Hutan Mangrove,
Wisata Sungai dan Alih Profesi Menjadi Pelayanan Jasa Perbengkelan, dan Incenerator/Jala

Sampah.



Melanjutkan Program Citarum Harum 2018, pada tahun 2019 kembali dilakukan
kegiatan pengembangan pembelajaran inovatif wilayah hilir Citarum terkait dengan
pendampingan pengolahan limbah domestik.

Salah satu cara terkait pendampingan pengolahan limbah domestik adalah jalinan
komunikasi antarpribadi yang efektif. Melalui komunikasi antarpribadi, individu bisa
memahami orang lain sehingga mampu mengatasi ketegangan diri dan membuat orang lain
merasa nyaman, tenang, dan senang bergaul dengannya. Melalui komunikasi antarpribadi
pembelajaran akan pentingnya menjaga kelestarian ekosistem lingkungan melalui pengolahan
limbah domestik dapat dilaksanakan dengan efektif.

Dalam penelitiannya, Hutagalung (2017) menyatakan bahwa komunikasi antarpribadi
yang buruk paling sering disebut sebagai sumber konflik yang pada akhirnya akan
menimbulkan stres dan menghambat kinerja. Dengan membiasakan diri untuk melakukan
komunikasi antarpribadi secara efektif akan dapat meminimalkan stres kerja dan
memaksimalkan kinerja.

Pendapat yang sama dikemukakan oleh Pace (1998) yang menekankan bahwa
perbedaan apapun bentuknya dapat diredam ataupun diminimalisasi dengan adanya iklim yang
mendukung agar komunikasi antarpribadi dapat dijaga dan disempurnakan.

Kendati komunikasi antarpribadi memegang peranan penting dalam kehidupan, baik
sosial maupun organisasi/kerja, namun kenyataannya sering dijumpai masalah terkait ketidak-
efektifan proses komunikasi antarpribadi. Dalam hal ini, komunikasi yang efektif adalah
komunikasi dimana makna yang distimulasikan serupa atau sama dengan yang dimaksudkan
komunikator. Dengan kata lain, komunikasi efektif adalah makna bersama. Apabila
komunikasi berjalan tidak efektif akan timbul salah paham atau tidak saling mengerti diantara
pelaku komunikasi. Hal mana akan menjadi salah satu penghambat kinerja. Dalam hal ini
komunikasi antarpribadi dipandang sebagai cara dasar untuk memengaruhi perubahan perilaku

dan mempersatukan proses persepsi maupun pemahaman antar individu.

1.2.Perumusan Masalah

Berdasarkan uraian diatas tergambarkan bahwa komunikasi antarpribadi memegang
peranan dapat memaksimalkan kinerja. Saling menghargai, saling terbuka, saling
mempercayai, memberikan perhatian, saling mendukung akan memberikan kekuatan yang

dapat memaksimalkan kinerja.



Komunikasi antarpribadi akan menimbulkan dampak yang besar ataupun Kkecil
tergantung keefektifan proses komunikasi yang berlangsung. Jika dalam interaksi yang
berlangsung tidak ada keterbukaan ataupun kepercayaan satu sama lain, maka pesan ataupun
makna yang terkandung dalam interaksi tidak akan dapat diterima secara baik oleh pelaku
komunikasi. Memahami dimensi efektifitas komunikasi antarpribadi akan bermanfaat dalam
melakukan maksimalisasi kinerja.

Pelestarian ekosistem di DAS Citarum perlu memperhatikan jalinan komunikasi
antarpribadi antara masyarakat dengan para penggiat lingkungan maupun sivitas academika,
agar upaya untuk menumbuhkan kesadaran masyarakat untuk menjaga ekosistem dan

kebersihan lingkungan sungai Citarum dapat dilakukan dengan efektif.

1.3.Tujuan Kegiatan
e Menumbuhkan kesadaran masyarakat untuk menjaga ekosistem dan kebersihan
lingkungan sungai Citarum.
e Menumbuhkan budaya bersih di kalangan masyarakat sungai Citarum.
e Meningkatkan pemahaman dan pengetahuan masyarakat terkait pengolahan limbah
sampah non organik.

1.4 Batasan Masalah

Pendekatan komunikasi interpersonal berdasarkan perspektif Devito (1995) yang
mengemukakan sudut pandang humanistik untuk mempelajari karakteristik efektivitas
komunikasi interpersonal.

Untuk pembekalan materi komunikasi interpersonal digunakan lima dimensi dari
Devito, yaitu, perspektif yang menekankan keterbukaan, empati, perilaku suportif, perilaku
positif, dan kesetaraan.

1.5.Relevansi dengan Penelitian Terdahulu

Penelitian Hutagalung (2017) menyimpulkan bahwa konflik dari sebuah hubungan
yang bermasalah dapat diredam ataupun diminimalisasi melalui iklim komunikasi yang saling
menghargai (empathy), saling mempercayai (openess), memberikan perhatian positif

(positiveness), dan saling mendukung (supportiveness).



BAB Il
SOLUSI DAN TARGET LUARAN

Solusi: melalui kegiatan pendampingan diharapkan peserta akan menyadari bahwa
komunikasi antarpribadi, sebagai suatu bentuk perilaku dapat berubah dari sangat efektif ke
sangat tidak efektif. Suatu saat komunikasi dapat memburuk dan pada saat lain dapat membaik.
Lebih lanjut diharapkan peserta juga memahami dimensi efektifitas komunikasi antar pribadi
pada perspektif humanistik yang meliputi keterbukaan, empati, perilaku suportif, dan

kesamaan. Pada umumnya sifat-sifat ini akan membantu interaksi menjadi lebih efektif.

Target Luaran: setelah mengikuti kegiatan pendampingan, peserta lebih memiliki
pengetahuan dan pemahaman terkait dimensi efektifitas komunikasi antarpribadi berdasarkan
perspektif humanistik De Vito dalam upaya membuat komunikasi antar pribadi berlangsung
efektif. Dengan adanya peningkatan pengetahuan dan pemahaman efektifitas komunikasi
antarpribadi diharapkan peserta dapat melakukan promosi produk dalam perencanaan

komunikasi secara efektif.

No Jenis Luaran Indikator Capaian
Publikasi ilmiah pada jurnal ber ISSN/prosiding
2 | Publikasi pada media masa cetak/online/repocitory PT N

3 | Peningkatan daya saing (peningkatan kualitas, kuantitas, serta nilai
tambah barang, jasa, diversifikasi produk, atau sumber daya

lainnya)
4 | Peningkatan penerapan iptek di masyarakat (mekanisasi, IT, dan
manajemen)
5 | Perbaikan tata nilai masyarakat (seni budaya, sosial, politik,
keamanan, ketentraman, pendidikan, kesehatan) V

Publikasi di jurnal internasional

Jasa, rekayasa sosial, metode atau sistem, produk/barang

Inovasi baru TTG

Hak kekayaan intelektual (Paten, Paten sederhana, Hak Cipta,
Merek dagang, Rahasia dagang, Desain Produk Industri,
Perlindungan Varietas Tanaman, Perlindungan Desain Topografi
Sirkuit Terpadu)

10 | Buku ber ISBN

©| 00| N o




BAB IlI
METODE PELAKSANAAN

3.1. Rencana Kegiatan

Menanamkan pemahaman akan dimensi efektifitas komunikasi antarpribadi pada
perspektif humanistik akan dilakukan dengan pembekalan pengetahuan meliputi materi
Dimensi Efektifitas Komunikasi Antarpribadi yang diberikan saat pendampingan proses

pengolahan limbah domestik.

3.2.Khalayak Sasaran

Kaum ibu rumah tangga Desa Anggadita, Kecamatan Klari, Karawang Timur.

3.3.Metode Kegiatan
Kegiatan workshop dilaksanakan dengan metode:

e Penyampaian materi (classical): berkaitan dengan aspek knowledge.
e Kegiatan diskusi kelompok dan simulasi: berkaitan dengan aspek attitude.

3.4.Jenis Luaran Sesuai Rencana Kegiatan

Melalui penyampaian materi Dimensi Efektifitas Komunikasi Antarpribadi.
diharapkan peserta akan memahami efektifitas dalam berkomunikasi. Dengan pemahaman
efektifitas komunikasi antarpribadi diharapkan peserta dapat lebih memahami arti penting

untuk menjaga kelestarian ekosistem sungai Citarum

3.5.Mekanisme Evaluasi Kegiatan
o Evaluasi kegiatan dilakukan melalui pre dan post test: terkait materi.
o Kuestioner evaluasi instruktur: terkait penyajian materi

o Kuestioner evaluasi pelaksanaan kegiatan: terkait pelaksanaan kegiatan sosialisasi.



BAB IV

BIAYA DAN JADWAL KEGIATAN

4.1.Biaya Kegiatan Dari UMB

No KOMPONEN BIAYA YANG DIUSULKAN

1. Honorarium Instruktur None

2. Konsumsi snack 20 orang Rp. 500.000,-

3. Peralatan games +ATK+Hadiah games Rp. 750.000,-

4. Sewa Mobil Rp. 1.500.000,-

5. Photocopy bahan ajar Rp. 250.000,-

6. Pembuatan laporan Rp. 200.000,-

7. Pembuatan spanduk Rp. 300.000,-
TOTAL Rp. 3.500.000,-

4.2 Jadwal Kegiatan

NO KEGIATAN
1 Pengajuan proposal
dan revisi
5 Survey Desa
Anggadita
3 Persiapan
' Pelaksanaan
4. Pelaksanaan
5 Evaluasi
' Palaksanaan
6. | Pembuatan Laporan
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C. PENGALAMAN PENELITIAN

- Pendanaan
No. Tahun Judul Penelitian Sumber* | Jmi (Juta)
Pengujian Model Selective Exposure PTM
Tentang Pornografi Melalui Internet .
1 2019 : ) Hibah 40.395.000
Di Kalangan RemajaPesantren Dikti
(Studi Kasus Remaja Pesantren Di Kota Tangerang)
Groupthink Dalam Dinamika Selective Exposure
Komunikasi Politik
2 2019 (Analisis Proses Pemilihan dan Penolakan Informasi UMB 9.000.000
Reuni 212 Di Kalangan Karang Taruna Tingkat Internal
Kelurahan Kembangan Utara, Jakarta Barat)
Pengujian Model Selective Exposure Tentang UMB
3 2019 Pornografi Melalui Internet Di Kalangan | | 9.000.000
Remaja Pesantren Modern Di DKI JAKARTA nterna
Analisis Pengaruh Informasi Situs Porno Dan
Kelompok Sebaya Terhadap Perilaku Seksual Remaja | UMB
4 2018 (Studi Kasus Remaja Di SMA XYZ, Internal | 7-000.000
Kelurahan Rawa Buaya, Jakarta Barat)
Selective Exposure Dalam Perspektif Komunikasi
Barat Dan Timur
(Analisis Proses Pemilihan Dan Penolakan UMB
5 2018 Informasi Destinasi Wisata Indonesia Internal 7.000.000
Di Kalangan Wisatawan Mancanegara
dan Nusantara)
Dinamika Selective Exposure Pada Pemilih Pemula
(Studi Kasus Mahasiswa Universitas
6 2017 Mercu Buana Kampus Meruya Pada UMB 5.000.000
Pemilihan Umun Internal o
Kepala Daerah DKI Jakarta 2017)
Pengaruh Iklim Organisasi, Komitmen Organisasi,
Komunikasi Interpersonal Terhadap
7 2017 Kepuasan Kerja Karyawan UMB 5.000.000
(Studi Kasus Karyawan Tetap Non Struktural Internal
Kelurahan Rawa Buaya, Jakarta Barat)
Selective Exposure and Consumer Behavior
(Interpretative Phenomenological Analysis in o
8 2016 Consumer Behavior of Z Generation Adolescent on | Pribadi | 7.500.000
The Ad Information of Smartphone Selection)
Analysis of Organizational Conflict _—
9 2016 Management in Collective Culture Pribadi 7.500.000
The Function of Interpersonal Communication in o
10 2016 Conflict Management Organization Pribadi | 7.500.000
Kegunaan Informasi Pada Selective Exposure
(Analisis Dimensi Kegunaan Informasi Pada UMB
11 2016 Selective Exposure Pornografi Internal 3.500.000
Di Kalangan Remaja Kelurahan Rawa Buaya,
Jakarta Barat)
12 2016 Disonansi Kognitif Pada Perilaku Seks Pranikah Ir::('a\fril 3.500.000
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13 2016 Proses Penolakgn (_jan Pemilihan Inf_orma3| Pribadi 4.000.000
Pornografi Di Kalangan Remaja
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Pengaruh Kecerdasan Emosional, Komunikasi UMB
15 2014 Interpersonal, Komitmen Organisasi Terhadap Internal | 10.000.000
Manajemen Stres Kerja (Unggulan)
D. PENGALAMAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT
Pendanaan
No. Tahun Judul Pengabdian Kepada Masyarakat Sumber* | Jml (Juta)
Kegiatan Pengembangan Pembelajaran Kemenristek
1 2019 Inovatif Di Hilir Sungai Citarum Dikti 40.000.000
Pendampingan Dan Penyuluhan
Aspek Sosio Psikologis Lanjut Usia RPTRA| ppAPP DKI
2 2019 Manuver Kelurahan Meruya Selatan Jakarta 7.000.000
Kembangan - Jakarta Barat
Sosialisasi Perbedaan Komunikasi Barat Dan
3 2019 Timur Terkait Pariwisata Pada Masyarakat PPM UMB | 3.500.000
Pantai Sawarna, Lebak
Sosialisasi Peran Komunikasi Antarpribadi
4 2019 Pada Penanggulangan Dampak Pornografi PPM UMB | 3.500.000
Di Kelurahan Meruya Selatan
Sosialisasi Pembentukan Konsep Diri Orang PAPP DKI
5 2018 Tua Melalui Theraplay Jakarta 6.000.000
Sosialisasi Penanggulangan Dan Pencegahan PPM UMB
6 2018 Kecanduan Pornografi Di Kalangan U | 6.000.000
Remaja Di Kelurahan Rawa Buaya (Unggulan)
Pelatihan Pemberdayaan Dampak
Pornografi
7 2018 Melalui Internet Di Kelurahan PPMUMB | 3.500.000
Meruya Selatan
Sosialisasi Penanggulangan dan
Pencegahan Kecanduan Pornografi PAPP DKI
8 2017 Di Kalangan Remaja Di Kelurahan Maphar, Jakarta 6.000.000
Kecamatan Taman Sari, Jakarta Barat
Pelatihan Perawatan Hydrophonic RPTRA
9 2017 Rawa Buaya PPM UMB 3.500.000
Bakti Teknologi Produk UMB Harteknas ke 22 —
10 2017 Universitas Hasanuddin PPMUMB 3.500.000
11 2017 Bakti Teknologi Erodl_Jk UMB Harteknas ke 22 — PPM UMB 3.500.000
Universitas Makassar
12 2017 Peran Komunikasi Antar. Pri.badi Pada PPM UMB 3.500.000
Konflik Organisasi
13 2017 Peran Pola Komunlkas_l Keluarga Dalam Pembinaan PPM UMB 3.500.000
Generasi Muda Bangsa
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Efektivitas Komunikasi Interpersonal

14 2016 Pada Manajemen Stres Kerja PPM UMB 3.500.000
Kebebasan Berbicara dan Nilai Demokrasi
15 2016 Pancasila PPM UMB 3.500.000
Pembangunan RPTRA, Kelurahan Rawa Buaya, Walikota
16 2015 Jakarta Barat Jakarta Barat 75.000.000
17 2015 Tehnik Berbicara Effektif PPM UMB | 3.500.000
Ditjen Industri
Narasumber Bimbingan Teknis Produk Tempurung hl/fgﬁéLdgﬂ
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