RINGKASAN

UMKM harus meningkatkan daya saing supaya usahanya bisa berkembang
dan berkelanjutan. Permasalahan yang dihadapi UMKM di Indonesia antara lain
kurangnya pemahaman wirausaha tentang strategi operasi dan manajemen operasi
serta tentang kewirausahaan sendiri. Solusi terhadap masalah tersebut dapat
dilakukan dalam bentuk pemberian pengetahuan tentang kewirausahaan dan
pembuatan strategi dan manajemen operasi. Pelatihan tentang kedua hal tersebut
dapat menumbuhkan wirausaha baru, kesadaran tentang totalitas menjadi
wirausaha, pengetahuan tentang peluang dan risiko, kemampuan membuat strategi

usaha dan manajemen operasi.

Adapun luaran dari kegiatan ini adalah Pengetahuan tentang Strategi
Operasi dan Manajemen Proses yang terdiri dari: Sumber daya; Uraian strategi dan
operasi bisnis; Implementasi strategi dan operasi bisnis dan Pemantauan
implementasi strategi dan operasi bisnis. Untuk memungkinkan tercapainya luaran

dibuat tahapan kegiatan untuk mencapainya sebagai berikut:

Penyusunan Persiapan Pelaksanaan Evaluasi
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Kegiatan

Kegiatan secara keseluruhan dilakukan dalam perioda bulan oktober 2019
hingga Maret 2020. Lokasi kegiatan di kota Bukittinggi bekerja sama dengan dinas
perdagangan kota tersebut. Pelaksanaan pelatihan pada tanggal 30 Januari akan
dihadiri berbagai perwakilan dari UMKM dengan penyaji materi bersama-sama
dengan beberapa penyaji materi tema lain yang saling melengkapi. Koordinasi
persiapan dilakukan pada tanggal 29 Januari dan Evaluasi dilakukan pada tanggal

31 Januari.
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